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Cuales son los Hechos

· Por lo menos 1 de 5 personas en California tiene una discapacidad, aproximadamente 54 millones de personas (Censo Estadounidense, 2000; AT Network, 2005). 

· Por lo menos 13.3 millones de adultos estadounidenses usan tecnología auxiliar (Centro Nacional para prevención de enfermedad crónica y promoción de salud, 2005).
· En el 2002, personas con discapacidad tenían un poder discrecional de gastos de $220 mil millones (Organización Nacional de Discapacidad, 2006).
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Pregúntese usted mismo: 

Quiere Usted Proporcionar Servicio a Unos o Servicio a Todos? 
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Que es la Tecnología Auxiliar (TA)?

Los instrumentos y recursos utilizados por personas con discapacidades para mejorar su calidad de vida (Doe, 2004).
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Que es Diseño Universal?

El desarrollo de productos y ambientes que abarcan todas las necesidades de las personas (AT Network, 2005).
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¿Por qué Deberían Negocios Querer Proveer TA? 

Para ser líderes de la comunidad y sacar ganancia de los millones de clientes sin explotar
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Para Que Usan las Personas Con Discapacidad TA?

· Hacer mandados

· Comprar

· Pedir Ayuda

· Trabajo

· Socializarse

· Educación

· Vida Familiar

· Actividades Voluntarias
(Investigación de la Comunidad Para Tecnología Auxiliar (CR4AT), 2004)
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Cuales son los cambios que las Personas con Discapacidad Quieren?

· Hacer TA económico

· Ser incluidos en toma de decisiones y financiación 

· Mejorar la cobertura de seguro

· Hacer TA más fácil de conseguir

· Facilidades de prueba

· Mejor colaboración entre agencias

· Diseño Universal 

· Estándar nacional para servicios TA

(CR4AT, 2004)
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Que tipo de TA existe?

Aquí están algunos ejemplos de las posibilidades
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· Lectores habladores de Código de Barras 
· Puertas automáticas o botones fáciles de abrir
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· Menús de Fotos y Braille o Mapas 
· Tele-escritora para servicios telefónicos
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· "Signos Habladores" Transmisores y Receptores 

· Mesas y Barras Bajadas
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· Equipo médico ajustable como mesas, sillas, y balanzas

[PAGINA #14]
· Luces, baños, grifos, y secadores de mano activados por sensor

· Manijas y palancas alternas
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· Scooters para compras y carros alternativos

· Agarradores
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Que puede hacer su negocio?

· Cajas de sugerencia

· Hacer sus propios grupos de enfoque

· Hacer su negocio accesible

· Entrenar a sus empleados

· Proveer tecnología auxiliar para una variedad de discapacidades

· Contactar a su AT Network o su Centro para la Vida Independiente 
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Nadie debería ser negado el acceso a un edificio o el uso de un producto o servicio debido a la incompatibilidad (AT Network, 2005).
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Hacia el Futuro

· Crecimiento de numero de personas con discapacidad

· Crecimiento necesario de ambientes universalmente diseñados y tecnología auxiliar

· Ganancias más altas para aquellos negocios que pueden dar un toque a estos clientes poco representados

· Alcance de niveles más altos de la participación de la comunidad
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Donde puedo obtener mas Informacion?

· CFILC: (916) 325-1690, TDD (916) 325-1695, www.cfilc.org
· AT Network: (800) 390-2699, TDD (800) 900-0706

www.atnet.org
· ABLEDATA: (800) 227-0216, TDD (301) 608-8912, www.abledata.com
· Braille Institute: (323) 663-1111, www.brailleinstitute.org
· DynaVox: (866) 396-2869, www.dynavoxsys.com
· Talking Signs: (800) 339-0117, www.talkingsigns.com
· En-Vision America: (800) 890-1180 www.envisionamerica.com
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Reconocimientos

· CR4AT es financiado por un fondo del Instituto Nacional para la Investigación de Discapacidad y Rehabilitación (NIDDR)

· Centro Nacional para la Diseminación  de Investigación sobre Discapacidad (NCDDR)
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Reconocimientos (cont.).

· Jim Marston, Ph. D., Universidad de California  marstonj@geog.ucsb.edu
· Talking Signs

· En-Vision America, Inc.

· DynaVox Technologies

· Braille Institute

· Will Grabel (actor en fotografias)

· Max Care 
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Contribuidores para el Equipo de “Educación” en Acción

· Karen (Cary) McGill- Directora/ TA de Comunicaciones/ Defensora/ ILRC San Luis Obispo, Ca. 
· Patty Neumeyer- Directora de Estrategia/ TA Coordinadora/ ILRC Santa Barbara, Ca.
· Dan Grover- Especialista de Programación/ TA Defensor/ ILSNC Chico, Ca. 
· Scott Sabella- Consultor de Equipo/ Universidad del Norte de Colorado
[PAGINA #23]
Referencias

· AT Network. Tecnología Auxiliar y Diseño Universal. Obtenido Junio 5th, 2005 de http://www.atnet.org/advocacy/issue_atuniversal.htm.

· Fundación de California para los Centros de la Vida Independiente, Investigación de la Comunidad para la Tecnología Auxiliar. (2004). California TA & Encuesta de los Consumidores. Obtenido Junio 1st, 2005 de http://www.cr4at.org. 

· Doe, T.M., e.d. (2004). Como Funciona: TA Narraciones de California. Obtenido Junio 2nd, http://www.atnet.org/CR4AT/howitworks.htm.

[PAGINA #24]
Referencias (cont.)

· Centro Nacional para Promoción de Salud y Prevención de Enfermedad Crónica. (2005). Sistema de Vigilancia de Factor de Riesgo de Comportamiento: Datos de Prevalencia. Obtenido Julio 15th, 2005 de http://apps.nccd.cdc.gov/brfss/display.asp?cat=DL&yr=2005&qkey=4001&state=UB
· Organización Nacional sobre Discapacidad. (2002, Mayo). Lo que los Vendedores Deberían de Saber sobre Personas con Discapacidades. Obtenido Junio 8th, 2005 de http://www.nod.org/index.cfm?fuseaction=page.viewPage&pageID=1430&nodeID=1&FeatureID=723&redirected=1&CFID=11026330&CFTOKEN=42063985.

· Agencia del Censo Estadounidense. (2000). Estatus de Discapacidad: 2000. Obtenido Julio 5th, 2005 de http://www.census.gov/prod/2003pubs/c2kbr-17.pdf.













